KOMUNALNI CENTAR IVANIC-GRAD d.o.o.
IVANIC-GRAD, OMLADINSKA ULICA 30
UPRAVA DRUSTVA

Temeljem ¢lanka 30. Zakona o komunalnom gospodarstvu (Narodne novine, broj
68/18, 110/18, 32/20), te Odluke Gradskog vije¢éa Grada lvani¢-Grada o davanju
prethodne suglasnosti Komunalnom centru lvanié-Grad d.o.o. na Opce uvjete isporuke
usluge ukopa pokojnika na grobliima Grada Ivani¢-Grada, trgovacko drustvo
Komunalni centar Ivani¢-Grad d.o.o. iz Ivanié-Grada, Omladinska ulica 30, OIB
77038075724, kao isporugitelj komunalne usluge ukopa pokojnika na grobljima Grada
Ivani¢-Grada, dana 2024. godine donosi

OPCE UVJETE ISPORUKE USLUGE UKOPA POKOJNIKA
NA GROBLJIMA GRADA IVANIC-GRADA

I. OPCE ODREDBE
Clanak 1.

Ovim Op¢im uvjetima isporuke usluge ukopa pokojnika na grobljiima Grada lvanic-
Grada (u daljnjem tekstu: Op¢i uvjeti) odreduju se:

- medusobni odnosi izmedu Isporucitelja i Korisnika usluga na grobljima koja se
nalaze na podrugju Grada Ivanié-Grada: groblje Centar, groblje Poljana, groblje
Sarampov Gornji, groblie Posavski Bregi, groblie Lijevi Dubrovcak, groblje
Caginec, groblje Lepsi¢-Tarno, groblje Trebovec, groblie Graberje Ivanicko i
Novo groblje na kojima Isporucitelj obavlja navedenu djelatnost;

- prava i obveze Korisnika usluge;

- prava i obveze Isporucitelja usluge;

- osnovni tehniki uvjeti isporuke;

- naéin obraduna i plaéanja isporuke, te otklanjanja pogreske u obracunu;

- neovlasteno koristenje usluga.

. ODREPIVANJE POJMOVA
Clanak 2.

Izrazi koji se koriste u ovim Opéim uvjetima imaju znagenja utvrdena vaZecim pravnim
propisima, aktima i ovim Op¢&im uvjetima.

1. Isporuditelj usluga ukopa pokojnika na grobljima Grada Ivani¢-Grada — na
podruéju Grada lvanié-Grada Komunalni centar Ivani¢-Grad d.o.o., Uprava
groblja (u daljnjem tekstu: Isporucitelj) obavlja usluznu komunainu djelatnost
usluge ukopa pokojnika te upravlja grobljima na nagin koji odgovara tehnickim i
sanitarnim uvjetima

2. Korisnik grobnog mjesta — fizicka osoba s pravom koridtenja grobnog mjesta
nakon dodjele ili ustupanja prava koridtenja grobnog mjesta uz uvjet da ga
odrzava i pla¢a godi$nju grobnu naknadu

3. Vlasnik grobnog mjesta — vlasnik zemljista na kojem se grobno mjesto nalazi
je Grad Ivanié-Grad. Fizicke osobe su korisnici prava koristenja grobnih mjesta
i vlasnici nadgrobnih uredaja.
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. Komunalna usluga — podrazumijevaju naknadu za dodjelu grobnog mjesta na

koristenje, uslugu pripreme grobnog mijesta za ukop, izdavanje dozvola za
izvodenje radova i dr.

. Godis$nja grobna naknada - naknada koja se pla¢a za koriStenje grobnog

mjesta

. Naknada kod dodjele grobnog mjesta — naknada koju Korisnik pla¢a kod

dodjele grobnog mjesta na koristenje sukladno cjeniku usluga.

. Groblje — ogradeni prostor zemljista na kojem se nalaze grobna mjesta, pratece

gradevine i komunalna infrastruktura

. Nadgrobni uredaj —spomenik i pokrovna ploé¢a
. Slobodno grobno mjesto — grobno mjesto kojeg se Korisnik odrekao

potpisivanjem izjave o odricanju grobnog mjesta u korist Isporucitelja i grobno
mjesto koje je prema Planu grobnih mjesta oznaceno kao slobodno
Napusteno grobno mjesto — grobno mjesto za koje nije placena grobna
naknada 10 godina, te se mozZe dodijeliti ponovno na koritenje, ali nakon
proteka 15 godina od zadnjeg ukopa u grob, odnosno, 30 godina od zadnjeg
ukopa u grobnicu

Ukop — polaganje posmrtnih ostataka u grobno mjesto

Ekshumacija posmrtnih ostataka — iskapanje posmrtnih ostataka pokojnika
radi prijenosa u drugo grobno mjesto ili spustanja na niZu razinu u istom
grobnom mjestu

Ceremonija pogreba — posljednji ispracaj pokojnika koji zapocinje izlaskom iz
mrtvaénice, a zavr§ava ukopom u grobno mjesto

Izjava o odricanju grobnog mjesta u korist Isporucitelja — izjava kojom se
Korisnik odrice prava koristenja grobnog mjesta u korist Isporucitelja bez
naknade

. Zahtjev — pisani zahtjev koji podnosi Korisnik za promjenu Korisnika prava

kori$tenja grobnog mjesta, za ekshumaciju, za dodjelu grobnog mjesta i za
izdavanje dozvole za izvodenje radova

Potvrda o kori§tenju grobnog mjesta — potvrda koju izdaje Isporucitelj u svrhu
provodenja ostavinskog postupka nakon smrti Korisnika prava Kkoristenja
grobnog mjesta ili za individualne potrebe korisnika

Dozvola za izvodenje radova — dozvola koju izdaje Isporuditelj na zahtjev
Korisnika grobnog mjesta i to za izradu betonskog okvira, izgradnju grobnice,
postavljanje spomenika, adaptaciju postojec¢eg spomenika, oblaganje kazete za
urne

Pravo kori§tenja — $ire je od prava ukopa, a obuhvaca pravo ukopa i pravo
raspolaganja grobnim mjestom

Rjesenje o nasljedivanju — rjeSenje koje u ostavinskom postupku donosi
op¢cinski sud ili javni biljeZznik nakon smrti Korisnika grobnog mjesta

RjesSenje o pravu koriStenja grobnog mjesta — rijesenje kojim se Korisniku
utvrduje pravo koristenja grobnog mijesta temeljem rie$enja o nasljedivanju i
ugovora o ustupanju

Rjesenje o dodjeli grobnog mjesta — rie$enje kojim se Korisniku dodjeljuje
grobno mijesto u sluaju smrti élana obitelji, a nije imao ranije grobno mjesto te
u sluéaju dodjele grobnog mjesta od strane Uprave groblija po zahtjevu
Korisnika

Ugovor o ustupanju prava kori$tenja grobnog mjesta — ugovor u pisanom
obliku ovjeren kod javnog biljeznika kojim Korisnik grobnog mjesta pravo
kori§tenja grobnog mjesta prenosi na trecu osobu.

Odrzavanje groblja — uredenje i odrzavanje prostora i zgrada za obavljanje
isprac¢aja i ukopa umrlih, odrzavanje uredaja i instalacija, uredenje i odrzavanje



zelenih povr8ina na grobljima, &i$éenje groblja i zbrinjavanje otpada, kao i
provodenje ostalih radova na grobljima

24. Pogrebnik - trgovacko drustvo, trgovac pojedinac ili obrinik upisan u
odgovarajuci registar za obavljanje pogrebnicke djelatnosti

lll. UVJETI PRUZANJA | KORISTENJA USLUGE
Clanak 3.

Korisnik ove komunalne usluge ne moze biti niti pravna niti fizicka osoba koja nije
podmirila dospjele trokove prethodno isporuéene usluge, a istekao je rok dospijeca
placanja. Dok se ne podmire dugovanja za prethodno pruzenu uslugu kao i dugovanja
vezana uz kori§tenje grobnog mjesta, ne moze se naruciti nova usluga.

Isporuka komunalnih usluga zakljuuje se izdavanjem racuna Korisniku za trazene
usluge. Plac¢anjem racuna Korisnik prihvaca ove Opée uvjete.

IV. PRAVA | OBVEZE ISPORUCITELJA

Clanak 4.

Prava i obveze regulirane su Zakonom o komunalnom gospodarstvu (NN 68/18,
110/18, 32/20), Zakonom o grobljima (NN 19/98, 50/12, 89/17), Zakonom o zastiti
puanstva od zaraznih bolesti (NN 79/07, 113/08, 43/09, 130/17, 114/18, 47/20,
134/20, 143/21), Zakonom o hrvatskim braniteljima iz Domovinskog rata i clanovima
njihovih obitelji (NN 121/17, 98/19, 84/21, 156/23), Pravilnikom o ostvarivanju prava
na trodkove ukopa uz odavanje vojnih po&asti te grobno mjesto i njegovo odrZavanje
(NN 51/18, 41/22, 154/22, 43/24, 92/24), Pravilnikom o uvjetima i nainu obavljanja
opremanja, prijenosa, prijevoza, kremiranja, pogreba i iskopavanja umrlih osoba te o
uvjetima glede prostora i opreme pravnih i fizickih osoba za obavljanje opremanja,
prijenosa, prijevoza, kremiranja, pogreba i iskopavanja umrlih osoba (NN 116/18,
50/20, 61/23), Pravilnikom o grobljima (NN 99/02) i ostalim pravnim propisima iz ove
djelatnosti.

Clanak 5.

Uprava groblja duzna je grobljem upravljati paznjom dobrog gospodara, a na nacin
kojim se iskazuje postovanje prema umrlim osobama koje u njemu pocivaju.

Odrzavanje groblja provodi se sukladno potrebama pri ¢emu treba voditi racuna o
zastiti okoli$a, a osobito o krajobraznim i estetskim vrijednostima.

Na grobljima iz &lanka 1. ovih Opéih uvjeta, u pravilu se ukapaju umrli koji imaju
prebivali§te na podrucju Grada Ivani¢-Grada.

Obavljanje ukopa odnosno pripremu grobnog mjesta i uredenje grobnog mjesta nakon
ukopa obavljaju radnici Uprave groblja. Pod pripremom podrazumijeva se micanje [
vraéanje grobne plo&e (ako postoji), iskop rake, zatrpavanje rake, uklanjanje vijenaca
i cvijec¢a, formiranje grobne humke nakon slijeganja zemije.



Kod polaganja urne podrazumijeva se micanje ploce, vracanje iste te uklanjanje
vijlenaca i cvijeca.

Ukoliko se ukop obavlja u grobnicu, Korisnik je duZan osigurati dvostruki lijes, unutarnji
limeni i vanjski drveni.

Clanak 6.

Grobno mjesto za koje godi§nja grobna naknada nije placena 10 godina, smatra se
napustenim i moze se ponovno dodijeliti na koristenje, ali nakon proteka 15 godina od
posliednjeg ukopa u grob, odnosno nakon proteka 30 godina od ukopa u grobnicu.

Ostatke preminulih iz napustenih grobnih mjesta Isporucitelj je prije ponovne dodjele
duzan premjestiti o svom trosku u zajednic¢ku grobnicu izgradenu za tu namjenu.

Grobna mjesta u kojima su pokopani hrvatski branitelji ne mogu se smatrati
napustenim vec¢ o njima brine mjerodavno tijelo jedinice lokalne samouprave.

Clanak 7.

Ekshumacija i prijenos posmrtnih ostataka obavlja se sukladno odredbama Pravilnika
o uvjetima i nacinu obavljanja opremanja, prijenosa, prijevoza, kremiranja, pogreba i
iskopavanja umrlih osoba te o uvjetima glede prostora i opreme pravnih i fizickih osoba
za obavljanje opremanja, prijenosa, prijevoza, kremiranja, pogreba i iskopavanja
umrlih osoba.

Ekshumaciju posmrtnih ostataka pokojnika radi prijenosa u drugo grobno mjesto
obavljaju djelatnici Uprave groblja ili druge ovlastene osobe, isklju¢ivo na zahtjev
Korisnika i to na tro§ak podnositelja zahtjeva. Uz zahtjev podnositelj je duzan priloZiti
osobnu iskaznicu, dokaz o srodstvu ili punomoé¢ za podno$enje zahtjeva i potvrdu o
pravu na koridtenje grobnog mjesta groblja na koje se posmrtni ostaci prenose.

U slu€aju ekshumacije posmrtnih ostataka pokojnika radi prijenosa u drugo grobno
mjesto, Korisnik koji je podnio zahtjev mora osigurati o svom trosku limeni lijes ili kutiju
te prijevoz.

Ekshumaciju posmrtnih ostataka pokojnika iz napustenih grobnih mjesta, a prije
ponovne dodjele grobnog mjesta, obavljaju djelatnici Uprave groblja bez troska za
novog Korisnika.

Ekshumaciju posmrtnih ostataka pokojnika radi spustanja na nizu razinu obavljaju
djelatnici Uprave groblja ukoliko se za to ukaZe potreba prilikom iskopa i to na troSak
Korisnika, o ¢emu se bez odgode mora obavijestiti Korisnika.

Clanak 8.

Prijava za ukop moZe se obaviti u pravilu svakog radnog dana od 7.00 do 15.00 sati
na broj mobitela 099 8080 320, ali i izvan tog vremenskog perioda ovisno o hitnosti i
individualnim potrebama Korisnika. Za prijave koje se zaprime petkom iza 15.00 sati,
vikendom i u neradne dane i blagdane, pogreb ¢e se obaviti prvog radnog dana u
prvom slobodnom terminu nakon prijave.

Ukopi subotom obavljaju se samo iznimno u opravdanim sluc¢ajevima.



Ukopi se ne obavljaju nedjeljom i blagdanom.
Pogrebi se u pravilu obavljaju od 12.00 sati do 14.30 sati.
Clanak 9.

Svi dogovori u vezi ceremonije pogreba Korisnik dogovara sa izabranim pogrebnikom,
a samu uslugu ukopa (lokacija grobnog mjesta, nacin ukopa, pripremne radnje)
dogovara sa Isporugiteliem dan prije od 7.00 do 15.00 sati ili na dan pogreba do 8.00
sati, pri ¢emu je obitelj pokojnika duZna pokazati na terenu to¢nu lokaciju grobnog
mjesta.

Ispracaj pokojnika od mrtvaénice do grobnog mjesta i spustanje lijesa obavlja izabrani
pogrebnik.

Ukoliko se prilikom ukopa mora pomaknuti oprema ili uredaj grobnog mjesta ili okolnih
grobnih mjesta, tro§kove oko uspostave prijasnjeg stanja snosi korisnik usluge.

Korisnik se duzan javiti u Upravu groblja najkasnije u roku od 30 dana od dana ukopa,
radi podmirenja ra¢una i prijave ukopa te upisa u Grobni ocevidnik.

Clanak 10.
Isporucitelj nakon obavljene usluge ispostavlja radun prema cjeniku usluga.
Clanak 11.

Isporucitelj vodi grobni oéevidnik i registar umrlih osoba sukladno Pravilniku o vodenju
grobnog ocevidnika i registra umrlih osoba (NN 143/98).

Clanak 12.

Isporutitelj se obvezuje sa svim prikupljenim podacima Korisnika postupati u skladu
sa odredbama Opce uredbe o zastiti op¢ih podataka (GDPR).

Clanak 13.

Nagdin dodjele grobnih mjesta odreduje Isporucitelj. Grobno mjesto se dodjeljuje kada
nastane potreba za ukopom pokojnika ili neovisno o ukopu ukoliko postoji dovoljno
mjesta na odredenom groblju, izuzev na grobljima: Centar, Poljana, Sarampov Gornji
i Caginec gdje viSe nema mjesta za dodjelu, osim kada nastupi smrt.

Na groblju Posavski Bregi novo izgradena grobna mjesta sa betonskim okvirom
dodjeljuju se iskljugivo korisnicima koji nemaju pravo koriStenja grobnog mjesta na
ostalim grobljima na podrug¢ju Grada Ivani¢-Grada, i to tek kada nastupi smrt.

Grobna mjesta dodjeljuju se prema planu i rasporedu slobodnih mjesta i vremenskim
razmacima ukopa prilikom ukopa u postoje¢a grobna mjesta.

Pojedina&ni grob, obiteljski grob i grob za polaganije urni nece se dodijeliti na koristenje
osobi koja na jednom od groblja navedenih u &lanku 1. ve¢ isti koristi, a koji nisu
popunjeni i u koje umrli ima pravo ukopa.



Uprava groblja grobno mjesto dodjeljuje korisniku na osnovi korisnikovog zahtjeva koji
se podnosi Upravi groblja.

Uprava groblja donosi rjeSenje kojim se korisniku dodjeljuje grobno mjesto uz placanje
naknade.

Clanak 14.

U popunjena grobna mjesta moZe se odobriti ukop nakon proteka petnaest godina od
posliednjeg ukopa u grob, odnosno nakon proteka trideset godina od ukopa u
grobnicu.

Nepoznate osobe ili osobe bez odgovarajuée skrbi ukopati ¢e se na nacin uobicajen
mjesnim prilikama, osiguravajuci pri tome pristupne podatke o umrloj osobi, a ukop ¢ce
se obaviti na groblju koje odredi Uprava groblja.

V. PRAVA | OBVEZE KORISNIKA
Clanak 15.

Obveza koritenja usluge nastaje trenutkom stjecanja prava koristenja dodjelom
grobnog mjesta na koristenje ili preno$enjem prava kori$tenja grobnog mjesta nakon
smrti Korisnika na nasljednika Rjesenjem o nasljedivanju, kao i prenoSenjem prava
koriStenja Ugovorom o ustupanju.

Dan stjecanja pravomoénosti Rje$enja o nasljedivanju, kao i dan potpisa Ugovora o
ustupanju prava koridtenja grobnog mjesta smatraju se danom preno$enja prava
koristenja na novog Korisnika.

Korisnici su obvezni u roku 30 dana dostaviti Isporuéitelju presliku RjeSenja o
nasljedivanju ili Ugovora o ustupanju prava koristenja grobnog mjesta, kao i sve
promjene koje se odnose na adrese na koje se $alju racuni i druge relevantne podatke
koji utjieéu na medusobne odnose u isporuci i koristenju usluge.

Nasljednici mogu dogovorno promijeniti nositelja zaduzenja uz ovjerenu izjavu kod
javnog biljeznika.

Da bi se mogao izvriti prijenos prava koristenja grobnog mjesta trecoj osobi, za
predmetno grobno mjesto potrebno je prethodno podmiriti sva dugovanja (dug za
godi$nju grobnu naknadu, tro§kove ukopa, izdavanje dozvole za izvodenje radova i
ostale troskove).

Korisnici grobnih mjesta su duzni grobna mjesta koja koriste uredivati na primjeren
naéin te odrZavati red i éistoéu na nacin da ne ostete susjedna grobna mjesta.

Svaki grob odnosno grobno mjesto Korisnik mora oznaciti prikladnim nadgrobnim
znakom, sa vidljivom oznakom imena i prezimena ukopane osobe.



Uprava groblija moZe pozvati korisnika da neuredno i zapu$teno grobno mijesto
odrZava urednim. Ako unato¢ pozivu korisnik ne uredi grobno mjesto, Uprava groblja
moZe ga urediti na tro$ak korisnika.

Clanak 16.

Korisnik je obvezan pravodobno podnijeti zahtjev za izdavanje dozvole za izvodenje
radova, ukoliko ima namjeru raditi bilo kakve promjene na uredenju i izgradnji grobnog
mjesta koje koristi.

Uprava groblja moze zatraziti uklanjanje postavljene opreme ili uredaja groba koji su
izgradeni bez prijave, a izvodadu radova izdati pismeno upozorenje ili zabranu
obavljanja djelatnosti na groblju u sluéaju ponovnog izvodenja radova bez izdane
dozvole.

Clanak 17.

Sve zahtjeve Korisnik podnosi Isporuéitelju u sjedi$tu Isporuéitelja, u Ivani¢-Gradu,
Omladinska ulica 30, radnim danom od 7.00 do 15.00 sati.

Clanak 18.

Ako se Korisnik namjerava odre¢i grobnog mjesta u korist Isporucitelja, duzan je dati
pisanu izjavu o odricanju grobnog mjesta u korist Isporucitelja ovjerenu kod javnog
bilieZnika.

Korisniku koji se odri¢e prava kori$tenja grobnog mjesta u korist isporuciteija ne
pripada pravo na bilo kakvu naknadu.

Grobno mjesto kojeg se Korisnik odri¢e u korist Isporuditelja uvesti ¢e se u evidenciju
Uprave groblja pod kategoriju slobodnih grobnih mjesta.

Clanak 19.

O uredeniju i odrzavanju grobnih mjesta duzni su se brinuti Korisnici.
Kada se nadgrobni spomenici postavljaju od materijala trajne vrijednosti moraju po
obliku i nacinu izvedbe biti u skladu sa okolinom i mjesnim obiéajima.

VI. OSNOVNI TEHNICKI UVJETI IZGRADNJE | PRODAJE GROBOVA
Clanak 20.
Grobna mjesta na grobljima Centar, Poljana, Sarampov Gornji, Caginec te novo
izgradena grobna mjesta sa betonskim okvirom na groblju Posavski Bregi Isporucitel]
ne dodjeljuje unaprijed, ve¢ kada za to postoji potreba, odnosno kada nastupi smrt

¢lana obitelji, ukoliko postoje slobodna mjesta za dodjelu.

Na grobljima Posavski Bregi, Lijevi Dubrovéak, Lep$i¢-Tarno, Trebovec i Graberje
Ivani¢ko grobna mjesta mogu se dodijeliti bez obzira na smrtni slucaj.



Clanak 21.
DIMENZIJE GROBOVA

Neto dimenzija jednostrukog zemljanog groba (1 grobno mjesto) iznosi 80 — 90 x 210
cm, odnosno bruto 180 — 190 x 300 cm (sa pripadaju¢im stazama).

Neto dimenzija dvostrukog groba (2 grobna mjesta) iznosi 160-180 x 210 cm, odnosno
bruto 260 — 280 x 300 cm (sa pripadaju¢im stazama).

Neto dimenzija grobnice (unutar zidova) u jednom stupcu iznosi najmanje 90 x 230
cm, u dva stupca najmanje 150 x 230 cm, a u tri stupca najmanje 220 x 230 cm.

Bruto dimenzija grobnice povecava se za 15 — 30 cm na sve Cetiri strane od vanjskog
ruba zida.

Grobnice moraju biti izgradene od vodonepropusnog betona.

Oblaganjem betonskog okvira se umanjuje $irina staze, s time da neto $irina grobnog
mjesta i Sirina staze ne smije biti ve¢a od 280 cm (kod dvostrukog groba), odnosno
190 cm (kod jednostrukog groba).

GROBNA MJESTA ZA POLAGANJE URNI

Neto dimenzija za 4 urne je 60 x 60 cm
(90 x 80 cm —bruto)

Neto dimenzija za 6 urni je 80 x 80 cm
(100 x 100 cm - bruto)

VIl. UVJETI ZA OGRANICENJE ILI OBUSTAVU ISPORUKE USLUGE

Clanak 22.

Korisniku grobnog mjesta nije dozvoljeno postavljati klupe.

Korisniku nije dozvoljeno saditi biljke bez prethodnog dogovora sa Isporugiteljem.
Korisniku nije dozvoljeno izvoditi bilo kakve radove na groblju bez dozvole za izvodenje
radova.

Ukoliko Korisnik postupa protivno stavku 1. i 2. ovog ¢lanka, Isporucitelj ima pravo
ukloniti navedeno i obustaviti sve daljnje radove.

Clanak 23.

Uprava groblja propisuje Uvjete za izvodenje radova na grobljima:
1. Korisnik grobnog mijesta duzan je prije poetka radova na groblju podnijeti
zahtjev za izvodenje radova te zatraziti Dozvolu za izvodenje radova.
2. lzvodaéd radova ne smije zapoGeti sa radovima prije nego $to je Korisniku izdana
dozvola te je poCetak radova duzan prijaviti Upravi groblja.
3. lzvoda& radova obvezuje se da ¢e radove izvoditi to¢no prema uputama
Isporucitelja usluge.



4. Radovi se moraju izvoditi isklju¢ivo radnim danom od 7.00 do 17.00 sati, a
iznimno u vrijeme trajanja pogreba, izvodadi su duzni prekinuti sve radove 1 sat
prije te do zavrSetka ceremonije pogreba.

5. Radovi se moraju izvoditi na nagin da se do najvece mjere oSuva mir i
dostojanstvo na groblju.

6. Sve radne operacije (mijeSanje betona) i sav materijal (cement, pijesak, §ljunak,
mijesalica) obavljaju se i nalaze na toéno odredenom mjestu, a kojega odredi
Uprava groblja.

7. Za prijevoz materijala potrebnog za izvodenje radova na groblju mogu se
koristiti samo oni putovi i staze koje odredi Uprava groblja.

8. Dva tjedna uoéi blagdana Svih Svetih zabranjuje se izvodenje svih radova
(gradevinski, klesarski), na svim grobljima, tj. u periodu 15.10. — 03.11. tekuce
godine ne izvode se navedeni radovi.

Uprava groblja ne odgovara za eventualnu $tetu nastalu izvodenjem radova.

Viil. NACIN OBRACUNA CIJENE USLUGE, PI__ACANJA | OTKLANJANJA
POGRESAKA U OBRACUNU

Clanak 24.

Nacin obrauna naknade kod dodjele grobnog mjesta na kori$tenje kao i godisnje
grobne naknade te ostale naknade i usluge u Upravi groblja, odredene su cjenikom
usluga.
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Clanak 25.

Korisnik plac¢a naknadu ovisno o vrsti usluge ili naknade koju koristi sukladno cjeniku
usluga na temelju ispostavljenog racuna.

Za grobno mjesto u kojem su ukopani posmrtni ostaci hrvatskih branitelja stradalih u
Domovinskom ratu ne plac¢a se godi$nja grobna naknada, a ako se radi o vi§estrukom
grobnom mjestu Korisnik godisnju grobnu naknadu plac¢a za preostala grobna mjesta.

Pravo kori$tenja grobnih mjesta ostvarenih temeljem Pravilnika o ostvarivanju prava
na troSkove ukopa uz odavanje vojnih pocasti te grobno mjesto i njegovo odrzavanje
upisuje se na ime ¢lanova obitelji te su isti duzni placati godi$nju grobnu naknadu.

Godisnju grobnu naknadu za vrijeme trajanja prava koristenja grobnog mjesta, Korisnik
placa na osnovi ispostavljenog racuna. Isporucitelj je duzan ispostaviti raun za
godisnju grobnu naknadu, a Korisnici su duzni isti podmiriti do datuma dospije¢a
navedenog na raéunu.

Raéun za obavljenu uslugu ili naknadu sadrzi podatke o Isporugitelju, Korisniku, vrsti
usluge, vrsti naknade, te sadrzi cijenu prema cjeniku usluga.

Kod pogreSno obrac¢unatih raéuna za izvrSenu uslugu ili naknadu, Korisnik moze
podnijeti prigovor sukladno odredbama Zakona o zastiti potrosaca (NN 19/22, 59/23)



Upravi groblja u roku od 15 dana od dana dostave raéuna. Isporuéitelj je duzan potvrditi
primitak prigovora te u daljnjem roku od 15 dana Korisniku dostaviti odgovor na
prigovor.

IX. NEOVLASTENO KORISTENJE USLUGA
Clanak 26.

Kupnja grobnog mjesta nije dozvoljena u svrhu preprodaje. Preprodajom se smatra
prenosenje prava koriStenja grobnog mjesta na tre¢u osobu u roku od 5 godina od
kupnje grobnog mjesta, izuzev ustupanja prava koristenja unutar obitelji.

Preprodajom se ne smatra preno$enje prava koristenja u roku kraéem od 5 godina
ukoliko se ista obavlja radi ukopa umrle osobe.

X. PRIJELAZNE | ZAVRSNE ODREDBE
Clanak 27.

Opc¢i uvjeti objavljuju se u Sluzbenom glasniku Grada lvanié-Grada, na mreZnim
stranicama Grada Ivani¢-Grada, na oglasnoj ploéi Isporuditelia i na mreznim
stranicama Isporucitelja.

Op¢i uvjeti stupaju na snagu osmog dana od dana objave u Sluzbenom glasniku Grada
Ivani¢-Grada.

Komunalni centar Ivani¢-Grad d.o.o.
Direktor:
Mario Mikuli¢, ing. grad.



